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Kompetent.
Erfahren.
Fiir Sie da.

Datenschutzerktarung WEBMEL

Diese Datenschutzerklarung erlautert, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn Sie unser
Onlineangebot nutzen. Wir informieren Sie Uber die Art, den Umfang, den Zweck, die Dauer und die Rechts-
grundlagen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und geben Ihnen gleichzeitig alle Infor-
mationen Uber die Funktionen und Inhalte unseres Angebotes. Fragen kdnnen Sie gerne jederzeit an
datenschutz@webmed.at stellen.

Als personenbezogene Daten werden alle Daten bezeichnet, durch die Sie personlich identifiziert werden
konnen. Das sind selbstverstandlich Ihr Name, Ihre Adresse und Telefonnummer, aber auch lhre IP-
Adresse zahlt dazu, denn damit kann Ihr Nutzerverhalten im Internet aufgezeichnet und Ihnen zugeordnet
werden. Diesen personenbezogenen Daten kommt daher ein hohes Gewicht zu und wir informieren Sie
deshalb auch daruber, inwieweit und zu welchen Zwecken wir Ihre IP-Adresse und andere Verbindungs-
daten, die Ihr Browser automatisch beim Zugriff auf Webserver bekannt gibt, verarbeiten.

1. Verantwortlicher der Datenverarbeitung

WEBMED GmbH

Ing. Norbert Weber

Lehenweg 6 | A-6830 Rankweil
Telefon +43 5522 39737 | Fax DW 4
datenschutz@webmed.at

2. Iweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer Daten findet nach den Vorgaben der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung
(DSGV0), dem dsterreichischen Datenschutzgesetz (DSG) und dem dsterreichischen Telekommunikations-
gesetz (TKG 2003) statt.

Der Zweck dieser Webanwendung ist der Zugang zu Informationen der Firma WEBMED. Dies beinhaltet
die Beschreibung der Produkte der Software Webmed sowie Veranstaltungen fir Bestandskundinnen und
Informationen zu Mitarbeiterinnen, Stellenausschreibungen und dhnliches. Sie richtet sich damit sowohl
an Bestandskundlnnen als auch Interessenten sowie potentielle neue Mitarbeiterlnnen. Es wird kein
Benutzerkonto fir die Ansicht dieser Informationen vorausgesetzt, was bedeutet, dass alle Inhalte 6ffent-
lich zuganglich sind. Jedoch werden bei der Nutzung der Kontaktformulare und der Telefonerweiterung
personenbezogene Daten verarbeitet, welche mittels Cookies abgefragt werden..

Sie konnen lhre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten jederzeit widerrufen, indem Sie mit dem Verant-
wortlichen der Datenverarbeitung (siehe Punkt 1) Kontakt aufnehmen.

2.1. Datenverarbeitung im Rahmen des Webseiten-Betriebes
aufgrund berechtigter Interessen des Verantwortlichen gemal Artikel 6, Abs. 1, lit. f DSGV0

Wir verarbeiten Daten uber die Nutzung unserer Website aufgrund unserer berechtigten Interessen und
berechtigter Interessen Dritter. Diese berechtigten Interessen sind folgende:

e Gewabhrleistung der IT-Sicherheit
e Sicherstellung der Verfugbarkeit und des IT-Betriebs
e  Statistiken zur Verbesserung und Weiterentwicklung unserer Services
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Zur Betreuung, Wartung und Sicherstellung des ordnungsgemafRen Betriebes unseres online-Angebots
erheben wir auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1, lit. f DSGVO Zugriffe
auf unsere Server, die das online-Angebot enthalten. Diese Protokolle werden auch Logfiles genannt.

In den Logfiles erfassen wir folgende Zugriffsdaten:

Name der abgerufenen Webseite/Datei

Datum und Uhrzeit des Abrufs

ubertragene Datenmenge

Meldung tber erfolgreichen Abruf

Browsertyp und Version

das eingesetzte Betriebssystem

Referrer URL (zuvor besuchte Seite)

IP-Adresse (pseudonymisiert) und Internet-Service-Provider

Wir benotigen diese Daten kurzfristig um gegebenenfalls Unregelmaligkeiten aufklaren zu konnen. Das
kann Missbrauchs- oder Betrugsverdacht oder auch Analyse technischer Fehlfunktionen sein.

Die Logfiles werden fir maximal 31 Tage gespeichert und dann geldscht, falls sie nicht zu Beweiszwecken
benotigt werden.

Daten, die wir zur Analyse des Nutzerverhaltens auf unserer Webseite verarbeiten werden anonymisiert,
indem die IP-Adresse entfernt wird.

3. |hre Rechte im Hinblick auf die DSGV0
3.1. Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGV0

Sie haben jederzeit das Recht, eine kostenlose Auskunft dartiber zu verlangen, welche personenbezogenen
Daten wir uber Sie speichern.

3.2. Recht auf Dateniibertragung nach Artikel 20 DSGV0

Sie haben das Recht, die Ubertragung Ihrer Daten zu verlangen. Wir werden Ihnen alle (iber Sie gespeicher-
ten Daten in gangigem, strukturiertem und maschinenlesbarem Format aushandigen.

3.3. Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGV0

Sie haben das Recht, die Loschung lhrer Daten zu verlangen. Da dieser Dienst der einzige Zweck fur die
Datenspeicherung ist, werden wir lhre Daten spatestens einen Monat nach Eingang Ihres Antrages un-
widerruflich l6schen.

3.4. Recht auf Widerspruch gegen die weitere Verarbeitung nach Artikel 21 DSGV0

Nutzer dieser Webseite konnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten, die wir aufgrund Artikel 6, Abs. 1, lit. f DSGVO (unsere berechtigten
Interessen an einem ordnungsgemal3en Betrieb der Website) verarbeiten, jederzeit widersprechen.

3.5. Recht auf Beschwerde hei der Aufsichtshehdrde

Sollten Sie annehmen, dass wir lhre Daten unrechtmaRig verarbeitet haben, oder dass wir Sie in
Ihren Rechten auf Datenschutz in sonst einer Weise verletzt haben, kénnen Sie eine Beschwerde bei der
zustandigen Aufsichtsbehorde einreichen. Zustandig ist die Osterreichische Datenschutzbehorde
https://www.dsb.gv.at/kontakt.
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3.6. Recht auf jederzeitigen Widerruf der Einwilligung zur Datenverarbeitung

Sie haben jederzeit das Recht, Ihre Bewilligung zur Datenverarbeitung zu widerrufen.

4. Notwendige Bereitstellung von Daten

Die Cookies werden von unseren IT-Dienstleistern verwaltet Eine Weitergabe an aulRenstehende Dritte
erfolgt nicht. Die Cookies zur Statistik werden von Google erfasst, gespeichert und verarbeitet (Details P.6).

9. Datenverarbeitung aufgrund lhrer Kontaktaufnahme

Sollten Sie mit uns Kontakt aufnehmen, weil Sie ein Recht nach der DSGVO austben wollen, oder weil Sie
einfach eine Frage haben, werden die Daten Uber Sie, die Sie uns mittels des Kontaktformulars bekannt-
geben, in unserem Customer-Relationship-Management System (CRM-System) gespeichert und einer
Bearbeitung zugefuhrt.

Rechtsgrundlage dafir ist entweder Artikel 6, Abs. 1, lit. b DSGVO (vorvertragliche Malinahmen) oder
Artikel 6, Abs. 1, lit. c oder f DSGVO.

Im Falle von Artikel 6, Abs. 1, lit. f DSGVO sind die berechtigten Interessen des Verantwortlichen der ord-
nungsgemale Ablauf des Geschaftsbetriebes sowie gesetzliche Nachweis- und Aufbewahrungspflichten.

6. Cookies

Wir verwenden auf unserer Website Cookies. Ein Cookie ist eine Textdatei, mit der sich eine besuchte Web-
seite Informationen Uber Ihren letzten Besuch merken kann. Wenn Sie eine Website besuchen, kann diese
Ihrem Browser Cookies mit Informationen ber Sie anbieten. Abhangig von Ihren Browser-Einstellung wird
das Cookie gespeichert oder abgelehnt. Beim nachsten Besuch der Website kann die Webseite die Cookies,
die sie Ihrem Browser gegeben hat, wieder lesen und sich an Sie ,erinnern”.

In erster Linie werden Cookies als sogenannte ,Session-Cookies” verwendet. Sie konnen Besucher wie-
dererkennen und Einstellungen vom letzten Besuch wiederherzustellen. Cookies konnen in der Regel nicht
auf Daten auf Ihrem Computer zugreifen, diese lesen oder verandern.

Die sogenannten Session-Cookies sind unbedingt notwendig, damit Sie unseren Service nutzen konnen.
Andere Cookies, die lediglich Einstellungen speichern oder fiir Statistiken verwendet werden, sind nicht fir
den Betrieb notwendig. Folgende Cookies werden von uns verwendet, um unser Service anzubieten:

Name Beschreibung Giiltigkeitsdauer
currentCategory funktionale Cookies bis zum Beenden der Browser-
userHasClosedGetinTouchBox sitzung (keine Speicherung von
userHasClosedTestimonialBox personlichen Daten)
cookieconsent_status Cookie-Hinweis Bestatigung 1 Jahr (keine Speicherung von
personlichen Daten)

_gat Cookies fir die Statistik; 1 Tag (keine Speicherung von
_gid Parameter fiir die Anonymisierung | personlichen Daten)

ist in den templates aktiv
_ga Cookies fiir die Statistik; 2 Jahre

Anonymisierung ist aktiv
cookiebox_consent Google Analytics fir Statistik; regular 1 Jahr,

detaillierte Beschreibung im Ausnahme 7 Tage

anschlieBenden Text
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6.1. Nutzung von Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics um die Website-Nutzung zu analysieren. Die daraus gewonnenen Daten
werden genutzt, um unsere Website sowie Werbemalinahmen zu optimieren. Google Analytics ist ein
Webanalysedienst, der von Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United
States) betrieben und bereitgestellt wird. Google verarbeitet die Daten zur Website-Nutzung in unserem
Auftrag und verpflichtet sich vertraglich zu MaBnahmen, um die Vertraulichkeit der verarbeiteten Daten zu
gewahrleisten.

Wahrend Ihres Website-Besuchs werden folgende Daten aufgezeichnet:
e aufgerufene Seiten
die Erreichung von "Website-Zielen" (Kontaktanfragen, Telefonanrufe)
Ihr Verhalten auf den Seiten
lhr ungefahrer Standort (Land und Stadt)
lhre IP-Adresse (in gekiirzter Form, sodass keine eindeutige Zuordnung maoglich ist)
technische Informationen wie Browser, Internetanbieter, Endgerat und Bildschirmauflosung
Herkunftsquelle Ihres Besuchs (d.h. (iber welche Website bzw. liber welches Werbemittel Sie zu
uns gekommen sind)

Diese Daten werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen. Google beachtet dabei die Daten-
schutzbestimmungen des ,EU-US Privacy Shield”-Abkommens.

Google Analytics speichert Cookies in Ihrem Webbrowser fiir die Dauer von zwei Jahren seit Ihrem letzten
Besuch. Diese Cookies enthaltene eine zufallsgenerierte User-ID, mit der Sie bei zukinftigen Website-
Besuchen wiedererkannt werden konnen. Die aufgezeichneten Daten werden zusammen mit der zufalls-
generierten User-ID gespeichert, was die Auswertung pseudonymer Nutzerprofile ermoglicht. Diese
nutzerbezogenen Daten werden automatisch nach 12 Monaten geloscht. Sonstige Daten bleiben in
aggregierter Form unbefristet gespeichert.

Sollten Sie mit der Erfassung nicht einverstanden sein, konnen Sie diese mit der einmaligen Installation des
Browser-Add-ons zur Deaktivierung von Google Analytics unterbinden. Quelle: https://traffic3.net

In den meisten Browser-Einstellungen haben Sie die Moglichkeit, Cookies zu beschranken oder ganz zu
untersagen. Fur nahere Informationen benutzen Sie bitte die Hilfe-Funktion in Ihrem Browser.

Bitte beachten Sie aber, dass die Funktion der Webseite nicht mehr ordnungsgemal’ gegeben ist, wenn Sie
Cookies generell untersagen.

1. Einbindung von Inhalten Dritter

Aufgrund des berechtigten Interesses an einem ansprechenden Erscheinungsbild unserer Website setzen
wir auf der Rechtsgrundlage des Artikel 6, Abs. 1, lit. f DSGVO Inhalts- oder Serviceangebote von Drittan-
bietern ein, um deren Angebote, wie z.B. Schriftarten, Icons oder Werkzeuge einzubinden. Diese Services
werden in der Regel allgemein als ,Inhalte” bezeichnet.

Wenn Ihr Browser unsere Seite 1adt, findet er auf der Seite Verweise zu den Inhalten der Drittanbieter. Ihr
Browser folgt diesen Verweisen und fordert von den Servern der Drittanbieter die entsprechenden Inhalte
an. Daftr muss der Drittanbieter Ihre IP-Adresse erfahren, weil er die Inhalte an Ihren Browser ausliefern
muss. Wir bemuhen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Aus-
lieferung der Inhalte verwenden.
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Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern sowie ihrer Inhalte, nebst Links zu
deren Datenschutzerklarungen, welche weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und z.T. bereits hier
genannt, Widerspruchsmaoglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

externe Schriftarten von Google, Inc., https://www.google.com/fonts (,Google Fonts”)

die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf bei Google (in der Regel in den
USA); Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy

Opt-Out: https://www.google.com/settings/ads

externe Schriftarten von MyFonts by Monotype: https://www.myfonts.com

Die Einbindung der Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf bei MyFonts. Datenschutzerklarung:
https://www.monotype.com/legal/privacy-policy/website-use-privacy-policy

8. Datensicherheit

Ihre Daten werden auf unseren Servern durch geeignete technische und organisatorische SicherheitsmaR-
nahmen geschutzt. Dieser Schutz bezieht sich auf vorsatzliche oder versehentliche Manipulation, auf
Verlust, Zerstorung und unbefugten Zugriff durch nicht autorisierte Personen. Unsere Sicherheitsmal3nah-
men werden laufend verbessert und befinden sich auf dem neuesten Stand der Technik.
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